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l  Introducción: Seguridad y Eficiencia en el Sector Bancario

En el actual panorama financiero, la detección temprana de firmas falsas es una competencia esencial para cualquier cajero 
bancario, fundamental para la eficiencia operativa y la prevención del fraude. Este curso le proporcionará las herramientas teóricas 
y prácticas necesarias para identificar oportunamente falsificaciones en documentos clave como cheques, pagarés y contratos.

A través del estudio de principios grafológicos y técnicas periciales, usted desarrollará habilidades para detectar inconsistencias 
gráficas, reconocer métodos de imitación y actuar eficazmente ante cualquier sospecha de fraude. El programa ha sido diseñado 
pensando en el contexto bancario, adaptando la Pericia Caligráfica a sus procedimientos, riesgos y responsabilidades.

El curso, de naturaleza intensiva, se estructura en 7 módulos de aprendizaje y un examen final. Cada lección incluye ejercicios 
prácticos, material descargable y evaluaciones parciales. La aprobación del examen final certifica sus conocimientos y su 
participación.

¿Qué es la Pericia Caligráfica?
Es una disciplina científica que identifica 
la autoría y detecta falsificaciones en la 
escritura manuscrita, especialmente en 
las firmas. Se basa en el análisis de 
rasgos estructurales, morfología y 
"gestos tipo", movimientos inconscientes 
únicos de cada grafía.

La Firma Manuscrita en la Era 
Digital
A pesar de los avances tecnológicos, la 
firma manuscrita sigue siendo crucial 
para validar documentos jurídicos y 
comerciales. Contratos, testamentos y 
documentos bancarios aún la requieren 
como prueba de aceptación y veracidad, 
siendo clave para la identificación del 
firmante.

Importancia de la Detección de 
Falsificaciones
Una firma falsificada puede generar 
graves consecuencias económicas y 
legales. En el ámbito bancario, su 
detección temprana previene fraudes, 
protege activos institucionales y mantiene 
la confianza del cliente. Capacitar al 
personal es una inversión directa en 
seguridad y eficiencia.



�  A Quién Va Dirigido Este Curso

Este curso ha sido diseñado específicamente para potenciar las habilidades del personal clave en el sector bancario, 
proporcionando herramientas concretas para la validación segura de firmas y promoviendo decisiones informadas en el punto de 
atención. Está dirigido a:

Cajeros Bancarios
Desarrolle la habilidad esencial de validar 
firmas en documentos transaccionales, 
garantizando la seguridad y eficiencia en 
cada operación diaria.

Asistentes administrativos
Adquiera las herramientas para identificar 
inconsistencias en firmas directamente 
en el punto de atención, mejorando la 
confianza del cliente.

Revisores del Área contratos
Fortalezca la seguridad institucional al 
capacitarse en la prevención de fraudes y 
la protección de activos a través de una 
correcta validación documental.



!  Metodología y Recursos de Aprendizaje

Aula Virtual Grafos® (24/7)
Acceso continuo a la plataforma de 
aprendizaje.

Presentaciones Animadas
Contenido dinámico para facilitar la 
comprensión.

Lecturas Descargables
Material de estudio complementario 
disponible.

Ejercicios Prácticos
Actividades para aplicar los 
conocimientos adquiridos.

Evaluaciones Automáticas
Pruebas que permiten verificar el 
progreso individual.

Videotutorías Asincrónicas y 
Sincrónicas
Apoyo tutorial personalizado y grupal.

Planilla Informatizada
Herramienta digital para cotejo de firmas.



#  Contenidos del Curso (80 horas totales)

Lección 1 3 La firma como prueba de identidad (11 hrs)
Qué es la firma manuscrita

Relevancia actual y valor legal

Evolución histórica

Elemento vinculante en contextos bancarios

Introducción a la Grafoscopía

Objetivos del curso

Evaluación parcial

Lección 2 3 Identidad gráfica y ¿Por qué nuestra firma es 
única? (11 hrs)

Principios científicos y teóricos

Características únicas de la firma

Procesos psicobiológicos de firmar

Identidad gráfica

Leyes escriturales de Solange Pellat

Principio de Saudeck

Evaluación parcial

Lección 3 3 Fundamentos de la Pericia Caligráfica (11 hrs)
Para qué sirve la pericia caligráfica

Aspectos de la escritura a estudiar

Historia y evolución

Diferencias entre grafología y pericia

Lenguaje técnico

Evaluación parcial

Lección 4 3 Métodos de cotejo (11 hrs)
Método de los 7 pasos

Cotejo rápido para cajeros

Consideraciones previas

Muestra escritural indubitada

Principio de correspondencia

Evaluación parcial



#  Contenidos del Curso (Continuación)

Lección 5 3 Parámetros macroscópicos (11 hrs)
Método mnemotécnico <PARTEZî

Proporciones de la firma

Recorrido y espontaneidad

Tiempos escriturales

Presión, trazos clave y tachaduras

Uso de Planilla Grafoscópica Grafos®

Evaluación parcial

Lección 6 3 Cotejo detallado (11 hrs)
Distancias, cuerpo central, línea base

Tipología de trazos

Coligamentos, formas y presión

Velocidad del trazo

Casos especiales de presión

Evaluación parcial

Lección 7 3 Gestos tipo y tipos de falsificación (11 hrs)
Identificación de gestos tipo

Golpes de sable/látigo, óvalos y rizos

Métodos de falsificación:

Calco

Imitación servil y libre

Autofalsificación

Ejercicios con Planilla Grafoscópica

Evaluación parcial

�  Examen Final (3 hrs)
Cierre de contenidos

Casos reales

Parte teórica + parte práctica

Retroalimentación general



Recursos pedagógicos

Aula virtual Multiplataforma con Material Didáctico online

Presentaciones animadas 3 Lecturas Descargables 3 Ejercicios 3 Evaluaciones Online 3 Videotutorías

www.aulavirtualgrafos.com



Recurso pedagógico exclusivo para los alumnos

En el marco del curso Detección de Firmas Falsas, los participantes contarán con el uso de la aplicación FirmaCheck Lite, 
desarrollada por el Instituto Grafos como recurso pedagógico para el análisis comparativo de firmas. 

Esta herramienta facilita la aplicación práctica de los contenidos, mediante la simulación y el cotejo de casos reales.

Al concluir el programa, cada alumno podrá conservar el software sin costo adicional y de manera permanente, pudiendo 
incorporarlo como apoyo tecnológico en sus funciones profesionales relacionadas con la validación y detección de firmas.



Un modelo e-Learning probado para enriquecer el aprendizaje

Prevenga fraudes por Firma en su empresa con este exitoso 
curso.

Estas instituciones ya han confiado en nosotros

www.aulavirtualgrafos.com
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